CONSELHO REGIONAL gl
E DE ODONTOLOGIA it
DO CEARA vl

Reunido Realizada em 10/09/2016 no Auditério do CRO-CE

Planejamento Estratégico
Gestdo 2017

MISSAO

Defender a Odontologia junto a populacdo cearense, respeitando os principios éticos e fortalecendo uma pratica digna.
VALORES

Etica, honestidade, honradez, progresso, respeito, solidariedade, transparéncia e zelo.

VISAO

Ser reconhecido pela sociedade e entre os profissionais da Odontologia e da Saude pelo desenvolvimento de um trabalho dindmico e responsavel em defesa do interesse
publico e da valorizagdo da ética.

1. COMISSAO DE DESCENTRALIZACAO DA GESTAO

OBJETIVO ESTRATEGICO: IMPACTAR POSITIVAMENTE NA APROXIMAGCAO ENTRE O CRO-CE E OS INSCRITOS EM PROL DA VALORIZAGAO PROFISSIONAL
INDICADOR DE RESULTADO: IMPACTO DA DESCENTRALIZAGAO DA GESTAO DO CRO-CE

OBIJETIVO META-PRODUTO AGCAO-ATIVIDADE INDICADOR PRAZO RESPONSAVEL
Implantar e implementar | 1. Instalagcdo e inauguragdo da Delegacia do Abril de 2017 Descentralizagdo
as Delegacias Regionais Sertao Central Percentual de Delegacias Diretoria/ Gerencia
DESCENTRALIZAGAO Regionais Implantadas e Comunicagao
Implementar a atuagdo 2. Realizagdo de estudo de viabilidade para Funcionando Agosto de 2017 Descentralizagdo
do CRO-CE no Interior implantacdo da Delegacia do Litoral Leste - Diretoria
do Estado do Ceara Jaguaribe
Realizar o Pleito Eleitoral | 3. Realizagdo de estudo de viabilidade Percentual do Estudo de Outubro de 2017 Descentralizagdo
2018 Digital estadual para realizagdo do Pleito Eleitoral Viabilidade Realizado Diretoria/ Gerencia
2018




2. COMISSAO DA GESTAO DO TRABALHO ODONTOLOGICO - CONVENIOS E CREDENCIAMENTOS

OBJETIVO ESTRATEGICO: PROMOVER A GESTAO DO TRABALHO APOIANDO AS JUSTAS REIVINDICAGOES DOS PROFISSIONAIS
INDICADOR DE RESULTADO: GRAU DE RESOLUTIVIDADE DAS AGOES DO DESENVOLVIMENTO DO TRABALHO ODONTOLOGICO

Realizar seminarios voltados 1 Realizagdo do Seminario de Iniciagdo Outubrode | Comiss3o do Trabalho
para gestdo do trabalho Profissional CRO-CE do Cariri Numero de Récem - 2017 Comissdo do Ensino
Promover o especificos para recém formados Participantes dos Descentraliza¢do da Gestdo
desenvolvimento do formados 2. Realizacdo do Seminario de Iniciagdo Seminarios de Iniciacdo Setembro Comiss3o do Trabalho
trabalho odontolégico Profissional CRO-CE da Zona Norte Profissional do CRO-CE de 2017 Comiss3o do Ensino
apoiando as justas Ofertados Descentralizacdo da Gestdo
reivi.nd.icagcj)es dos 3 Realiza¢3o do Semindrio de Iniciacdo Agosto de Comissdo do Trabalho
profissionais Profissional CRO-CE de Fortaleza 2017 Comissdo do Ensino
Regular as EPAQ, EPO e LP 4, Realiza¢do de Curso Anual de Atualizagdo Percentual de Empresas Dezembro Comissao do Trabalho
inscritas no CRO-CE para Responsaveis Técnicos das Empresas Inscritas no CRO-CE de 2017 Comissdo do Ensino
inscritas no CRO-CE Reguladas Comiss3o de Etica
Comissao de Fiscalizagdo




3. COMISSAO DE ETICA

OBJETIVO ESTRATEGICO: CUMPRIR COM EXCELENCIA A FUNGAO DE ZELAR PELO BOM DESEMPENHO DA ODONTOLOGIA
INDICADOR DE RESULTADO: REDUCAO E FINALIZAGAO DOS PROCESSOS ETICOS INSTAURADOS

OBIJETIVO META-PRODUTO AGAO-ATIVIDADE INDICADORES-PRODUTO

PRAZO

RESPONSAVEL

Realizacdo de oficinas de qualificacdo de
responsaveis técnicos, dentistas e dentais

Dezembro de
2017

Comiss3o de Etica
Diretoria

Desenvolvimento de campanha de Junho de 2017 | Comissdo de Etica
Reduzir a instauragdo de valorizagdo da Odontologia em midia e Percentual de Redugdo ou Diretoria
Cumprir com exceléncia | processos éticos redes sociais instauracdo de processos éticos Comissao de
a fungdo de zelar pelo odontoldgicos odontoldgicos Comunicacdo
bom desempenho da Monitoramento das a¢bes das Comissées na Abril de 2017 Comissdo de Etica
Odontologia Sala de Situacgdo
Concluir 50% dos processos | Criacdo de nova Camara Técnica da Percentual de Finalizagdo dos Junho de 2017 | Comissdo de Etica
éticos em andamento Comiss3o de Etica Processos Eticos Instaurados Diretoria
Definigdo de agenda para as atividades e Margo de 2017 | Comissdo de Etica
reunides Diretoria

Acompanhamento dos resultados dos
processos

Abril de 2017

Comissdo de Etica




OBJETIVO ESTRATEGICO: AMPLIAR A CREDIBILIDADE DOS INSCRITOS, MEDIANTE AS AGOES FISCALIZATORIAS REALIZADAS

4. COMISSAO DE FISCALIZACAO

INDICADOR DE RESULTADO: GRAU DE RESOLUTIVIDADE DAS AGOES FISCALIZATORIAS

OBIJETIVO META-PRODUTO ACAO-ATIVIDADE PRODUTO PRAZO RESPONSAVEL
Mapeamento geografico dos locais de Dezembro/ COMISSAO DE FISCALIZACAO
atividade odontolégica publica e privada de 2017
acordo com o DATASUS e o Sistema de
Registro do CFO e CRO, em parceria com Numero de buscas ativas
demais Orgdos e Regionais de Saude realizadas na Capital e
Execucdo de mutirGes de fiscalizacdo, de Interior do Estado Dezembro/ COMISSAO DE FISCALIZAGAO
Ampliar a credibilidade | Ampliar em 100% das acordo com concentragdo e areas de 2017
dos inscritos, mediante | fiscalizagdes na modalidade | atividade.
as acdes fiscalizatorias busca ativa Ampliagdo das a¢des preventivas para Dezembro/ COMISSAO DE FISCALIZACAO
realizadas reducdo da abertura de processos. 2017
Alimentacdo do Painel de Controle da Sala Dezembro/ COMISSAO DE FISCALIZACAO
de Situagcdo com dados da Fiscalizagao. 2017
Divulgacdo e uso dos canais de Dezembro/ COMISSAO DE FISCALIZAGAO
Dar continuidade todas as denuncia. 2017
dendncias apresentadas a0 [ Acompanhamento sistematico e retorno dos | Percentual de dendncias Dezembro/ COMISSAO DE FISCALIZAGCAO
CRO-CE no ano vigente processos instaurados investigadas 2017
Realizagdo de treinamento semestral para os Dezembro/ COMISSAO DE FISCALIZACAO
fiscais do CRO-CE. 2017




INDICADOR DE RESULTADO: EFETIVIDADE DA COMUNICAGAO E DA INTERATIVIDADE ENTRE O CRO-CE, OS INSCRITOS E A POPULAGAO CEARENSE

5. COMISSAO DE COMUNICACAO
OBJETIVO ESTRATEGICO: DAR VISIBILIDADE AS AGOES DESENVOLVIDAS PELO CONSELHO REGIONAL DE ODONTOLOGIA DO CEARA

OBIJETIVO META-PRODUTO ACAO-ATIVIDADE INDICADORES PRAZO RESPONSAVEL
Publicagdo de matérias em midia e redes sociais Dezembro/2017 Comissdo de
Comunicagdo
Divulgar e informar as Publicagao quadrimestral da Revista do CRO-CE Grau de Divulgagao e Dezembro/2017 Comissao de
acdes do CRO-CE para os Informagdo do CRO-CE para Comunicagao
inscritos Realizagdo de campanha publicitaria de valorizagdo | os Inscritos Comissdo de
Dar visibilidade as e protagonismo das especialidades e habilitacGes Dezembro/2017 Comunicacdo
acdes desenvolvidas Desenvolvimento da radio e TV CRO-CE Dezembro/2017 Comiss'ﬁo dNe
pelo CRO-CE Comunicagao
Divulgar e informar as Publicagdo de matérias em midia e redes sociais Grau de Divulgagdo e Dezembro/2017 Comissao de
acGes do CRO-CE para a Informagdo do CRO-CE para a Comunicagao
populagdo Atualizagdao permanente do site do CRO-CE, com Populagdo Dezembro/2017 Comissdo de
Link para orientagdo online COMISSAO DE FISCALIZAGAO Comunicagdo
Promover eventos voltados | Realizacdo de campanha publicitaria Dezembro/2017 Comissdo de
para divulgagdo e Percentual de Eventos Comunicagdo
informagdo dos inscritos e Criagdo de uma linha de didlogo entre o CRO-CE e Programados e Realizados Dezembro/2017 Comissdo de

da populagdo

a populagdo.

Comunicagdo




6. SETOR ADMINISTRATIVO
OBJETIVO ESTRATEGICO: CRIAR CONDICOES DE APOIO LOGISTICO PARA O DESENVOLVIMENTO DAS ATIVIDADES FINALISTICAS DO CRO-CE

OBIJETIVO META-PRODUTO ACAO-ATIVIDADE INDICADORES PRAZO RESPONSAVEL
- Definir uma comissdo responsavel; - Diretoria;
- Geréncia
Elaborar e implantar o - Solicitar por oficio a outros regionais 0 modelo de | - Regimento Interno Junho/2017 - Administrativa;
documento do regimento seu Regimento Interno Vigente; Aprovado, publicado no DOE Comiss3o;
interno - Aprovar em reunido plenaria o regimento e Implantado junto aos
proposto; setores;
- Apresentar o novo regimento aos funcionarios do
CRO-CE;
Implantagdo do Plano de - Elaborar a proposta; Margo/2017 - Diretoria;
Cargos, Carreiras e Salarios; | - Analise da Plendria; - PCCS Aprovado e - Geréncia
- Formulagdo da Decisdo; Implantado 100%; Administrativa;
- Apresentacdo aos funcionarios;
CRIAR CONDICGES DE - Definir junto a 'comilsséo responsavel nomeada os ' '
APOIO LOGISTICO PARA O pontos a serem incluidos na reforma; - Diretoria;
DESENVOLVIMENTO DAS - Reformar a Sede; - Solicitar cotagGes para a construgdo do termo de -100% da Obra Concluida; Junho/2017 - Comissao de
ATIVIDADES FINALISTICAS referéncia; Conselheiros para a
DO CRO-CE - Realizar o processo licitatdrio e contrato para reforma;
inicio da obra; - Comissdo de
Licitagdo ;
- Comprar (em - Identificar junto a Diretoria as especificacdes para - Diretoria;
substituicdo) um novo o veiculo; - Recebimento do veiculo e Abril/2017 - Comissao de
veiculo utilizado nos - Realizar o processo licitatério; incorporacdo ao patrimonio Licitagdo;
servigos da Sede; do CRO-CE;
- Realizagdo de - Levantamento das necessidades de treinamento - Diretoria;
treinamentos e oficinas de dos servidores; - Promocg3o de pelo menos 1 | Dezembro/2017 - Geréncia

calibracdo para os
servidores;

- Definir os cursos e oficinas que serdo realizadas
ao longo do ano;
- Execugdo e acompanhamento da realizagdo dos

curso/oficina por setor do
CRO-CE;

Administrativa;




Cursos;
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